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सामा�जक समूह क� अवधारणा का अंतर हम� इससे �मलती-जुलती दो और धारणा� से करना चा�हए। ये धारणाएँ है : (1)
समु�चय, और (2) सामा�जक को�टया।ँ समु�चय और सामा�जक को�टयाँ �न��त �प से ���य� का जोड़ ह।ै

सामा�जक समूह क� प�रभाषा

सामा�जक समूह न तो अनेक ���य� का समु�चय है और न ही यह एक सामा�जक को�ट ह।ै �व�भ� �व�ान� ने समूह को
पा�रभा�षत �कया है। सभी इस त�य को �वीकार करते है �क समूह म� स��म�लत लोग� के बीच म� पार�प�रक स�पक� होता है
और यह स�पक� हमेशा बना रहता है, एक-दो �दन तक नह�। वा�त�वकता यह है �क समूह के सद�य� क� अ�त:��याएँ �नय�मत
�प से होती रहती है। �नय�मत �प से होने वाली अ�त:��या ही ���य� को समूह का सद�य बनाती है। ए�थोनी �गडे�स ने
सामा�जक समूह क� प�रभाषा इस भा�ँत क� है :

सामा�जक समूह केवल ���य� का एक योग है जो �नय�मत �प से एक �सरे के साथ अ�त:��या करते है। इस तरह क�
�नय�मत अ�त:��याएँ समूह के सद�य� को एक �न��त इकाई का �प देती है। इन सद�य� क� पूण� �प से सामा�जक पहचान
अपने समूह से ही होती ह।ै आकार क� ��� से समूह म� �व�भ�त आती है। समूह का आकार ब�त �नकट स�ब�ध� जैसे प�रवार
से लेकर �वशाल सम�� जैसे रोटेरी �लब तक होता ह।ै

ऐमोरी बोगाड�स ने पाँचवे दशक के �ारं�भ म� समाजशा�� क� एक पा�पु�तक �लखी थी। उनका कहना है �क ब�त थोड़े म�
या सार �प म� समाजशा�� और कुछ न होकर समूह का अ�ययन मा� ह।ै उ�ह�ने समूह क� �ा�या वृहत् �प म� क� ह।ै
उ�ह�ने समूह का स�ब�ध स�ंकृ�त, प�रवार, समुदाय, �वसाय, खेलकूद, �श�ा, धम�, �जा�त और ससंार तक के साथ जोड़ा ह।ै
उनके अनसुार, ये सब समाज के अंग अपने आप म� समूह है। उनक� ��� म� �व�भ� �जा�तयाँ इसी भा�ँत समूह और यहाँ तक



रे�डयो और ट�.वी. देखने-सनुने वाले लोग भी समूह है। �ारं�भक अथ� म� समूह ���य� क� एक इकाई है �जनम� पार�प�रक
स�ब�ध होते ह�। उदाहरण के �लय,े �कसी जंगल म� वृ�� का जो झुरमुट ह,ै वह समूह है, इसी तरह गली के न�ुकड़ पर बसे �ए
मकान समूह है या हवाई अ�े पर पड़े �ए हवाई जहाज समूह बना देते है। ये सब समूह बजेान है, एक �कार के समु�चय ह।ै
समूह सामा�जक समूह तब बनते है जब उनम� अ�त:��या �ार�भ होती ह।ै समूह क� मूल आव�यकता अ�त:��या है।

बोगाड�स कहते ह� : एक सामा�जक समूह म� कई ��� होते ह� – दो या अ�धक। इन ���य� का �यान कुछ सामा�य ल�ण�
क� ओर होता है। ये ल�य एक �सरे को �े�रत करते ह�। इन सद�य� म� एक सामा�य �न�ा होती है और ये सद�य एक जैसी
ग�त�व�धय� म� अपनी भागीदारी करते ह।ै बोगाड�स ने समूह� के कई �कार बताये ह�। इन �कार� का आधार समूह �ारा क�
जाने वाली ग�त�व�धयाँ ह�। समूह� क� ल�बी ता�लका म� वे प�रवार, समुदाय, �वसाय, �श�ा, रा� आ�द को स��म�लत करते
ह�। बोगाड�स अपनी पु�तक म� बार-बार आ�हपूव�क कहते ह� �क समूह कभी भी ���त नह� होता, उसम� ग�तशीलता होती है
और इससे आगे इसक� ग�त�व�धय� म� प�रवत�न आता है और इसका �व�प भी बदलता रहता है। कभी-कभी लगता है �क
जैसे समूह ��थर हो गया है, चलते �ए उसके पाँव थम गये से लगते है और कभी ऐसा भी लगता है �क जैसे समूह सरपट ग�त
से दौड़ता जा रहा है। यह सब �म जाल है। वा�त�वकता यह है �क समूह �कसी तालाब के पानी क� तरह बधंा �आ नह�
रहता। उसम� ग�तशीलता बराबर रहती ह।ै कभी यह ग�तशीलता ब�त धीमी होती ह,ै कभी म�यम और कभी-कभार ब�त तेज।
आगबन� और �नमकॉफ पुरानी पीढ़� के पा�पु�तक लेखक ह�। उ�ह�ने समूह क� प�रभाषा ब�त ही सामा�य �प म� रखी ह� :

जब कभी भी दो या अ�धक ��� एक� होते ह�, और एक �सरे को �भा�वत करते ह� तो वे एक सामा�जक समूह का �नमा�ण
करते ह�।

रोबट� मट�न ने सामा�जक समूह क� अवधारणा को संशो�धत �प म� रखा ह।ै वे बोगाड�स �ारा क� गयी समूह क� प�रभाषा से
एकदम असहमत है। उनका तक� है �क सामा�जक समूह क� �कसी भी प�रभाषा म� अ�नवाय� त�व अ�त:��या ह।ै समूह के
सद�य �कतने ही �य� न ह� जब तक उनम� अ�त:��या नह� होती, वे समूह नह� बनाते। बोगाड�स �जा�त को एक समूह मानते
ह�। कॉके�शयन �जा�त क� जनसं�या असी�मत है और ��चकर बात यह है �क इस न�ल के लोग न तो �सरे को जानते है और
न ही उनम� कोई �नय�मत अ�त:��या है। ऐसी अव�था म� मट�न �जा�त या इसी तरह रा� को एक समूह नह� मानते। वा�तव म�
मट�न ने सामा�जक समूह क� प�रभाषा अपने संदभ� समूह �स�ांत क� पृ�भ�ूम म� द� ह।ै उनका कहना है �क समूह एक�ीकरण
नह� है। �जा�त और रा� तो ���य� के एक�ीकरण ह।ै इन ���य� म� पार�प�रक अ�त:��याएँ नह� होती। अत: सामा�जक
समूह मट�न के अनसुार एक�ीकरण तो है ले�कन इसके अ�त�र� सद�य� म� अनत:��या होती है, ‘‘हम एक ही समूह के सद�य
है,’’ हम सु�ढ़ता क� भावना भी रखते ह�, आ�द भी इसक� आव�यकताएँ है। इन सद�य� म� मानद�ड और मू�य भी एक समान
होते ह�।

वा�त�वकता यह है �क हाल म� समूह क� �ा�या �जस तरह �ई है इससे लगता है �क यह अवधारणा अपनी टूटन अव�था पर
आ गयी ह।ै �पछले तीन-चार दशक� म� समाजशा��ीय अवधारणा� म� बड़ा फेरबदल आया है। जब अवधारणाएँ संशो�धत
होती है या कभी-कभार आनभुा�वकता से स�या�पत नह� होती तो वे अतीत के गत� म� खो जाती ह।ै नयी अवधारणाएँ नये
�स�ा�त� को ज�म देती ह�। सामा�जक समूह क� अवधारणा के साथ भी कुछ ऐसा ही गजुरा है।

मट�न ने समूह क� जो नयी संशो�धत �ा�या क� ह,ै उसके अनसुार (1) समूह म� दो या उससे अ�धक सद�य होते ह;ै (2) समूह



म� अ�त:��या� का होना आव�यक है और ये अ�त:��याएँ �नर�तर चलती रहती है। (3) समूह क� एकओर अ�नवाय�ता
समूह के सद�य� के बीच म� हम क� भावना पया��त �पी से पायी जाती ह।ै हम क� भावना के दो पहलु है। पहला तो यह है �क
��� अपनी पहचान उस समूह से करता है �जसका वह सद�य है और �सरा समूह के लोग अपने सद�य� को अपना समझते
है। अ�य श�द� म� ��� क� पहचान समूह से है और समूह क� पहचान ��� स।े

मटन� का आ�ह है �क समूह म� अपनी सद�य� के �लए एकता क� भावना होती है। समूह म� एक�करण �जतना अ�धक होगा,
समूह उतना ही स�ुढ़ होगा। समूह के एक�करण के इन �ब��� पर मट�न जोर देते ह� :

समूह म� एक�करण क� भावना तब श��शाली बनती ह।ै जब समूह के सद�य इस बात का अनभुव करते है �क समूह को
बचाये रखना उनके क�याण के �लए आव�यक है।

समूह का एक�करण इस त�य पर �नभ�र है �क समूह के ��यके सद�य के उ�े�य� क� उपल��ध म� अपने योगदान और अपनी
उपल��ध क� भावना से चतेना के �तर पर जुड़ा रहता है।

समूह क� एकता के �लए यह भी आव�यक है �क समूह के सद�य� के पार�प�रक स�ब�ध घ�न� और वैय��क ह�। पार�प�रक
�ो�साहन और �शसंा के श�द सद�य� के बीच म� होने अ�नवाय� है।

समूह का एक�करण और अ�धक सु�ढ़ होता ह,ै जब समूह के उ�े�य आसानी से �ापत न हो और उनक� �ा��त के �लए
�नर�तर �य�न करना पड़े।

समूह क� एकता का एकऔर आधार भी है जब समूह के सद�य सगंीत, अन�ुान, पदवी, नार� आ�द के �तीक� �ारा बार-बार
सद�य� को बांधे रख�।

समूह के एक�करण के �लए यह भी आव�यक है �क सद�य� को समूह क� पर�परा�, उपल��धय� और उ�चता का बराबर
�ान �दया जाय�।

�पछले पृ�� म� हमने समूह क� �ा�या वृहत् �प म� क� ह।ै यह �न��त है �क सभी �वचारक� ने इन अवधारणा को समाजशा��
क� बु�नयाद� अवधारणा कहा है। इस शता�द� के पाँचवे दशक म� समूह क� प�रभाषा ब�त लचली थी। हाल म� इस अवधारणा
को आनभुा�वक अ�ययन� क� उपल��धय� के आधार पर अ�धक सश� बनाया गया ह।ै �ववाद होते �ए भी आज यह �न��त
�प से कहा जा रहा है �क �कसी भी समूह के �लए कुछ �न��त त�व� का होना आव�यक है। ये �न��त त�व क� समूह क�
�वशषेताएँ ह।ै अब हम इ�ह� �वशषेता� का उ�लेख कर�ग।े

समूह क� �वशषेताएँ

एक से अ�धक सद�य सद�य� क� ब�लता : कोई भी ��� चाहे वह �कतना ही महान �य� न ह�, समूह नही बनाता। समूह के
�लए कम से कम दो ��� होने चा�हए। अ�धकतम सद�य� क� स�ंया वहाँ तक सी�मत है जहाँ तक सद�य� के बीच म� �कसी
न �कसी तरह क� अ�त:��या स�भव हो।

स�पक� और अ�त:��या : हमने कहा है �क समु�चय यानी एका�धक ���य� का जमावड़ा समूह नह� बनता। समूह के �लए
आव�यक है �क ���य� म� पार�प�रक स�पक� ह� और उनके बीच म� अ�त:��याएँ ह�। मट�न अ�त:��या� पर सबसे अ�धक
जोर देते ह�। �न��त �प से अ�त:��याएँ समूह क� �ाणवायु ह।ै



पार�प�रकता क� चतेना : समूह� के सद�य� म� यह चतेना होनी चा�हए �क उनके समूह के सद�य उनके ही भाई-ब�धु ह।ै हम
सब एक क� आंगन क� उपज है, यह चतेना समूह के �लए आव�यक ह।ै समूह के ��त इस चतेना को काल� मा�स ने अ�धक
ताकत के साथ रखा है। मज�र सघं का सद�य यह जानता है �क अ�ततोग�वा वो मज�र है उसक� पहचान एक मज�र क� ही
पहचान है। मा�स इसके �लए वग� चतेना क� अवधारणा को काम म� लाते ह�।

अ�त:��या करने वाले लोग� म� अपने को एक ईकाई समझने क� भावना : समूह का सद�य अपनी अ��मता को समूह के साथ
जोड़ता है। वो यह समझता है �क समूह से पृथक उसक� न कोई पहचान है और न कोई अ��त�व। साधारण श�द� म�, ��� क�
पहचान उसके समूह से है �जसका वह सद�य है और �सरी ओर समूह क� पहचान उसके सद�य� से ह�। दोन� का अ��त�व
पार�प�रक पहचान पर �नभ�र ह।ै

समान ल�य : कोई भी ��� �कसी भी समूह का सद�य समान ल�ण� के कारण बनता ह।ै कभी-कभी ऐसा भी होता है जब
समूह के ल�य अपने आप सद�य के ल�य बन जाते है। प�रवार का सद�य या तो ज�म से बनता है या �ववाह स।े ऐसी अव�था
म� ज�म के बाद या �ववाह के उपरा�त सद�य के ल�य समूह के साथ जुड़ जाते ह।ै जब तक सद�य का समूह ल�य� के साथ म�
तालमेल नह� बैठता, ��� क� सद�यता अ�ास�ंगक बन जाती ह।ै

समान मानद�ड : व�तुतत: ल�य साा�य होते ह� और मानद�ड साधन। सा�य और साधन समूह के अ�नवाय� त�व है। ऐसी
��थ�त म� जब ��� सा�य� या�न ल�य� क� �ा��त के �लए समूह का सद�य बनता है तो प�रणाम�व�प उसके साधन या�न
मानद�ड भी एक जैसे होते ह�। य�द प�रवार उ�च व तकनीक� �श�ा को अपने सद�य� क� समृ�� के �लए �वीकार करता है तो
�न��त �प से सद�य भी ऐसी �श�ा �ा�त करने के मानद�ड� को �वीकार कर�ग।े

समान मू�य : मानद�ड का ऊंचा �तर मू�य होते ह�। इस ��� से जब ��यके समूह के मानद�ड होते है तब उसके कुछ मू�य भी
होते ह�। समूह के सद�य� का यह �यास होता है �क वे अपने �नधा��रत मू�य� को �ा�त कर सक� ।

समूह क� प�रभाषा उसके अथ� और ल�ण� क� �ा�या अधूरी होगी। अगर हम यह याद न �दलाय� �क आज के औ�ो�गक
और पँूजीवाद� समाज म� समूह का एक वृहत् �व�प भी हमारे सामने है और यह �व�प औपचा�रक और �वशाल सगंठन� का
है। आधु�नक और उ�र आधु�नक समाज� का, �जनम� यूरोप व अमरीका जैसे देश स��म�लत ह�, लघु समूह� का युग गजुर गया
है। इन देश� म� तो प�रवार जैसे �ाथ�मक समूह� क� �ास भी फूल रही है। यहाँ मन�ुय का लगभग स�पूण� जीवन वृहत् सगंठन�
म� गजुर जाता है। यह तो ए�शया, अ��का, और ले�टन अमरीका जैसे देश है �जनम� ��� का सरोकार सामा�य और छोटे
समूह� से होता ह।ै ऐसी ��थ�त म� समूह के जो ल�ण हमने ऊपर रखे ह� उ�ह� वृहत् सगंठन� के �प म� भी देखना चा�हए।
�न��त �प से बोगाड�स के समय क� यानी आज से पांच दशक पहले क� समूह क� अवधारणा ब�त कुछ अ�ास�ंगक बन गयी
ह�।

ए�थेनी �गडे�स ने आज के समाज म� ��तीयक समूह के मह�व को मह�वपूण� �थान �दया है। उनका कहना है �क हमारा दै�नक
जीवन – सुबह से लेकर शाम तक – ��तीयक समूह� के बीच म� गजुरता है। एक तरह से हमारी �ास दर �ास ��तीयक
समूह� के सद�य� के साथ �नकलती है। सही है �गडे�स के यह �वचार। यूरोप और अमरीका के देश� पर पूरी तरह से लागू होते
ह�। हमारे देश म� �न��त �प से ��तीयक समूह� का वह �थान नह� है जो �सरे देश� म� है। ऐसी ��थ�त के होते �ए भी हमारे
यहाँ गावँ� का शहरीकरण शी�ता से हो रहा ह।ै पंचायत राज और �वकास योजना� ने अ�धकारीतं� के जाल को �र-�र तक
अपनी लपेट म� ले �लया है। हर छोटे-बड़े काम के �लए गाँव के आदमी को सरकारी काया�लय के �ार को खटखटाना पड़ता है,
�सू�त तथा छोट�-मोट� दवा-दा� के �लए साव�ज�नक �वा��य के�� के �लए दौड़ना पड़ता है और आवागमन के �लए प�रवहन
�नगम क� बस� पर चढ़ाना-उतरना पड़ता है। पान मसाला �जसे वह खाता ह,ै कह� �र कानपुर या इ�दौर से आता है। ता�पय�
यह है �क अब गाँव क� अथ��व�था, राजनी�तक �व�था, मनोरंजन आ�द समूह� के साथ म� जुड़े �ए है। ऐसी अव�था म�
��तीयक समूह� का ��े हमारे यहाँ भी ब�त �वशाल हो गया ह।ै

�ाथ�मक समूह का अथ�, प�रभाषा एवं ल�ण



�ाथ�मक समूह के कई ��ाा�त ह,ै प�रवार, �म� म�डली, जनजातीय समाज, पड़ोस और खेल समूह। इनके सद�य� के बीच म�
घ�न� अनौपचा�रक, ��य� सबंंध होते है। इस समूह के सद�य� म� अपनवत् क� भावना होती है। भारतीय गाँव एक �ाथ�मक
समूह ह।ै गावँ के लोग न केवल एक �सरे को ���गत �प् से जानते है, वे ��यके प�रवार के इ�तहास से प�र�चत होते ह�।
इरावत� कव� अपनी पु�तक �द �ह�� सोशल ऑरगनाइजेशन म� कहती है गावँ म� जब कोई अजनबी आती है तो उसक� पहचान
अजनबी के �प म� सारा गावँ करता ह।ै गावँ के एक प�रवार का दामाद व�तुत: स�पूण� गावँ का दामाद समझा जाता है। गाँव म�
उसके �वेश पर ब�एँ घूंघट ख�च लेती है। एक प�रवार का भानजा स�पूण� गाँव का भानजा समझा जाता ह।ै ये सब स�ब�ध
�ाथ�मक ह।ै कम से कम आज क� भारतीय गावँ म� �ाथ�मक समूह का मह�व �कसी भी अथ� से कम नह� �कया जा सकता।
�ेमच�द क� कहानी ग�ुली डंडा म� �जस खेल समूह का �ववरण है, आज भी इसका मह�वपूण� �थान ह।ै

कूले ने अपनी पु�तक सोशल ऑरगनेाजेशन म� �ाथ�मक समूह क� प�रभाषा इस तरह क� है : �ाथ�मक समूह� से मेरा ता�पय�
ऐसे समूह� से है �जनक� �वशेषता आमने-सामने के घ�न� साहचय� और सहयोग के �प म� �� होती ह।ै ये समूह अनेक अथ�
म� �ाथ�मक ह,ै पर�तु मु�यत: इस बात म� �क वे ��� क� सामा�जक �कृ�त और आदश� के �नमा�ण म� मौ�लक है। घ�न�
साहचय� का प�रणाम यह होता है �क एक सामा�य स�पूण�ता म� वैय��कता� का इस �कार एक�करण हो जाता है �क �ाय:
कई �योजन� के �लए ��� का अ� समूह का सामा�य जीवन और उ�े�य बन जाता ह।ै इस स�पूण�ता के वण�न के �लए अ�त
सरल �व�ध ‘हम’ कहना उ�चत होगा, �य��क वह अपने म� उस �कार क� सहानभु�ूत और पार�प�रक पहचान को सम�व�
करता है। इसके �लए ‘हम’ क� �वाभा�वक अ�भ��� ह।ै �क��सले डे�वस ने अपनी पु�तक हा्रमन सोसायट� म� कूले क�
उपरो� प�रभाषा क� स�ुदर �ा�या क� है। वे कहते ह� �क �ाथ�मक समूह के सद�य �ब� �मलते ह�, और हमन� हम क�
भावना सव�प�र होती ह।ै वैसे हम दै�नक जीवन म� कई लोग� के साथ �ब� स�ब�ध रखते ह।ै �ापारी और �ाहक के स�ब�ध,
ब�क के काऊंटर पर बठेै बाबू से स�पक� �ब� या आमने सामने के संबधं होते है ले�कन ये आमने सामने के स�ब�ध �न��त�प
से �कसी �ाथ�मक समूह को नह� बनाते। ये �ाथ�मक समूह तो तब बनते है जब भावा�मक �तर पर लोग आमने सामने �मलते
ह।ै �ाथ�मक समूह के �लए गहन संवेग� का होना आव�यक है। यह भी सभंव है �क कभी-कभार ��तीयक समूह� म� भी कई
बार �ाथ�मक समूह बन जाते ह�। ब�ैक�ग उ�ोग म� कई लोग काम करते ह�। यह ��तीयक समूह है पर इसम� मु�� भर लोग ऐसे
भी होते ह� जो अपने आपको �ाथ�मक �तर पर बांध लेते ह�।

य��प डे�वस ने कूल क� �ाथ�मक समूह क� प�रभाषा क� �ट�क �ा�या क� है, पर वे इस तरह क� प�रभाषा से असहमत भी
है। कूले हम क� भावना पर अ�य�धक जोर देते ह�। यह डे�वस को �वीकार नह� है। उनका तो कहना है �क �ाथ�मक समूह ही
�य�, सभी समूह� म� कम या �यादा हम क� भावना अव�य होती ह।ै ऐसी अव�था म� हम क� भावना केवल �ाथ�मक समूह क�
ही �वशषेता हो, ऐसी नह� ह।ै भारत एक रा� है यानी यह ��तीयक समूह ह,ै इससे हम क� भावना अ�नवाय� �प से पायी जाती
है – हमारा भारत महान् ह,ै हम सभी भारतवासी है, हमारा रा� भारतवष� ह।ै ये सब मुहावर� हम क� भावना से बधं �ए है। ऐसा
होते �ए भी भारत रा� �ाथ�मक समूह नह� है। कूले का तो कहा है �क �ाथ�मक समूह है तो वह अपने सद�य� के स�पूण�
जीवन क� देखरेख करता ह।ै प�रवार अपने सद�य� का लालन-पालन करता है, �श�ा-द��ा देता है, �ववाह स�प� करवाता है।
रोगी होने पर सवेा करता ह।ै ता�पय� यह है �क �ाथ�मक समूह अपने सद�य� के स�पूण� जीवन को अपनी सीमा� म� बांध लेता
है।

एले�स इंके�स ने �ाथ�मक समूह क� ब�त बड़ी �वशेषता आमने-सामने या �ब� स�ब�ध� को माना ह।ै वे �लखते ह� –
�ाथ�मक समूह के सद�य� के स�ब�ध भी �ाथ�मक होते ह�, �जनम� ��� एक �सरेसे �ब� �मलते ह�। इन समूह� म� सहयोग
और साहचय� क� भावनाएँ इतनी �भावपूण� होती है �क ��� का अहं हम क� भावना म� बदल जाता है।

टॉ�नज ने समाज को समूह� का एक जाल कहा है। वे कहते है �क कोई भी समाज समुदाय� और स�म�तय� का एक संगठन ह।ै
वे समुदाय को जेमैनशा�ट कहते ह।ै य�द उनक� प�रभाषा क� �ा�या कर� तो समुदाय व�तुत: �ाथ�मक समूह ह।ै टॉ�नज के
अनसुार समुदाय के सद�य� के बीच म� भौ�तक �नकटता होती है, समुदाय का आकार छोटा होता है और समुदाय के सद�य� म�



सामा�जक स�ब�ध एक ल�बी अव�ध तक चलते रहते ह�। इस भा�ँत टॉ�नज के समुदाय के जो तीन ल�ण – भौ�तक �नकटता,
छोटा आकार और ल�बी अव�ध के सबंंध – होते ह� वे �ाथ�मक समूह म� भी पाये जाते ह।ै बोटोमोर ने टॉ�नज के जेमैनशा�ट
यानी समुदाय क� �ा�या क� है और वे भी इस �न�कष� पर प�चँते है �क समुदाय भी एक �ाथ�मक समूह है। जे.एल. मोरेना,
कुमारी ईवी बारनेट, �व�लयम वाइट तथा रोबट� रेडफ��ड के अ�ययन �ाथ�मक समूह के ��े म� ब�त मह�वपूण� है। मोरेना ने
छोटे समूह� के अ�ययन करके यह �था�पत �कया �क ऐसे अ�ययन सामा�जक �योग� के �लए उपयोगी होते है। कुमारी बारनेट
ने पा�रवा�रक जीवन क� एक ब�त ही अ�छ� त�वीर ��तुत क� है। वाइट ने अपनी पु�तक द ���ट कोरनर सोसाइट�
�व�षेणा�मक अ�ययन �कया है। रोबट� रेडफ��ड का अ�ययन व�तुत: गावँ� का अ�ययन ह।ै वे �कसी भी गाँव को एक
�ाथ�मक समूह मानते ह।ै

�ाथ�मक समूह के ल�ण

�ाथ�मक समूह के �जन ल�ण� का उ�लेख करते है वे सब ल�ण �ाथ�मक समूह के अ�ययन से �न�हत ह।ै ये ल�ण इस भा�ँत
है :

एक से अ�धक ���

कूल ने जब �ार�भ म� �ाथ�मक समूह क� प�रभाषा द� तब उ�ह�ने कहा �क समूह के �लए एक से अ�धक सद�य� का होना
आव�यक ह।ै समूह के इस ल�ण के स�ब�ध के बाद के सभी समाजशा��य� ने यह एक अ�नवाय� ल�ण �वीकार �कया।

सवेंग

कूल ने �ाथ�मक समूह का �सरा ल�ण संवेग बताया। ये संवेग हम क� भावना को स�ुढ़ करते ह�। जब समूह के सद�य
सवेंगा�मक �प से जुड़े होते ह� तब �बना �कसी हा�न-लाभ क� �च�ता करते �ए वे एकजुट होकर रहते ह।ै

पार�प�रक पहचान

कूल ने �ाथ�मक समूह क� एकऔर �वशेषता पार�प�रक पहचान बतायी है। इसका ता�पय� यह है �क ��� क� समाज या
समुदाय म� पहचान अपने प�रवार से होती है, अपने आप म� वह कुछ नह� है।

शारी�रक समीपता

�क��सले डे�वस ने �ाथ�मक समूह का ब�त बड़ा ल�ण शारी�रक समीपता को माना ह।ै एक ही छत के नीचे रहने के कारण
�ाथ�मक समूह के सद�य एक �सरे को ब�त �नकटता से समझते ह।ै यसेद�य एक ही च�ूहे से भोजन करते ह�, एक ही बटुए से
खच� करते ह� और सद�य� के स�पूण� जीवन का सरोकार �ाथ�मक समूह से होता है। रोट�, कपड़ा, मकान, �वा��य, �श�ा,
रोजगार सभी म� �ाथ�मक समूह� के सद�य� क� �कसी न �कसी �कार से भागीदारी होती है।

लघु आकार

डे�वस यह भी कहते ह� �क �ाथ�मक समूह� का आकार छोटा होता है। छोटे आकार क� कोई स�ंया �नधा��रत नह� है ले�कन
आकार इतना छोटा होना चा�हए �क समूह के सद�य एक �सरे से �ब� हो सके, स�पक� कर सक� । नातेदार और समुदाय के
सद�य अ�त:��या� क� ��� से एक �सरे के �नकट होते ह�। इसी�लए डे�वस कहते है �क समूह का आकार इतना छोटा होना
चा�हए �क सद�य एक �सरे से ��य� स�पक� बनाए रख सक� । रेडफ��ड ने भी समूह के छोटे आकार को �वीकार �कया है।

स�ब�ध� क� अव�ध



यह ल�ण भी डे�वस ने रखा ह।ै वे कहते है �क �ाथ�मक समूह के सद�य� के स�ब�ध छोट� अव�ध के �लए नह� होते। सबंंध
�जतने ल�बे समय के �लए ह�ग,े �ाथ�मक समूह उतना ही अ�धक स�ुढ� और सुग�ठत होगा। गावँ के लोग पीढ़� दर पीढ़� एक
�सरे से जुड़े रहते ह�। पी�ढ़याँ भी इसी भा�ँत प�रवार से जुड़ी रहती है। नातेदार� के स�ब�ध भी ल�बी अव�ध तक चलते है।

स�ुन��तता

रोबट� रेडफ��ड ने �ाथ�मक समूह के जो ल�ण रखे ह� उनका सदंभ� �ामीण समुदाय से ह।ै उ�ह�ने मे��सको के गावँ� का
अ�ययन �कया ह।ै भारतीय सामा�जक मानवशा��ी इस शता�द� के पांचवे दशक म� रेडफ��ड के �ामीण अ�ययन से ब�त
अ�धक �भा�वत थे। इस दशक म� तो रेडफ��ड क� लोक��यता हमारे यहाँ चरम सीमा पर थी। रेडफ��ड ने �ाथ�मक समूह क�
ब�त बड़ी �वशेषता स�ुन��तता को बताया है। इसका मतलब यह है �क एक �ाथ�मक समूह �सरे अग�णत �ाथ�मक समूह� से
पृथक होता ह।ै इसक� अपनी एक अलग पहचान होती है। गाँव के संदभ� म� रेडफ��ड कहते है �क यह ब�त �न��त है �क गावँ
यहाँ �ार�भ होता है और वहाँ समा�त होता है। प�रवार क� भी ऐसी ही पृथकता होती हे। यह प�रवार अमुक पी�ढ़य� का ह,ै
इसका गो� यह है और सामा�यतया इस प�रवार म� इस तरह के �वसाय होते रहते है।

सजातीयता

�ाथ�मक समूह के सद�य चाहे पु�ष हो या ��ी, छोटे ह�, या बड़े, समान �तर के होते ह�। सामा�यतया सोच-�वचार, �श�ा-द��ा
और धंधे म� इन सद�य� म� कोई ब�त बड़ा अंतर नह� होता। इसी कारण रेडफ��ड सजातीयता को �ाथ�मक समूह� का ब�त
बड़ा ल�ण मानते ह�। �ामीण समुदाय म� तो धंधे क� यानी कृ�ष क� सजातीयता ब�त अ�धक होती ह।ै बाढ़ आ गयी या सखूा
पड़ गया तब गावँ के लोग �नराशा क� सांस म� ऊपर नीचे होने लगते ह�। यह एक �कार क� मान�सक सजातीयता है।

आ�म�नभ�रता

रेडफ��ड गाँव� के बारे म� कहते ह� �क यहाँ आ�म�नभ�रता होती ह।ै पालने से लेकर �मशान घाट तक क� स�पूण� आव�यकताएँ
गाँव म� पूरी हो जाती है। इस अथ� म� �ाथ�मक समूह अपनी आव�यकता� क� पू�त� म� आ�म�नभ�र होते ह�। प�रवार को दे�खए
– गरीब हो या अमीर, अपने भाई-ब�हन� क� सभी आव�यकताएँ यहाँ पूरी हो जाती ह।ै �म� म�डली भी एक ऐसा समूह है जो
अपने �म�� क� सहायता सभी आव�यकता� म� करते ह�। यही हाल नातेदार� का भी है।

हमारे यहाँ गांधीजी जीवनभर यह कहते रहे �क हम� गावँ� को �वावल�बी बनाना चा�हय।े इससे उनाक ता�पय� यह था �क गावँ
के लोग �वयं अपनी आव�यकता� को पूरा कर�। लोग� को खाने के �लए �जतना अनाज चा�हए, गाँव के खेत� म� पैदा �कया
जाना चा�हए। गावँ क� अ�त�र� उपज ही बाजार म� प�चँनी चा�हए। गाँव के कपड़े क� आव�यकता जुलाहे के करधे को
करनी चा�हए। बु�नयाद� �श�ा गाँव के �कूल से �मल जानी चा�हए। ये सब त�व या ऐसे ही त�व �ाथ�मक समुदाय को
�वावल�बी बनाते है। यह �न��त है �क आज के �व��ापीकरण और उदारीकरण के यगु म� आ�म�नभ�रता हा�शये पर आ गयी
ह,ै �फर भी कई ऐसी आव�यकताएँ ह,ै जो सामा�यतया �ाथ�मक समूह� के सद�य� के कारण पूरी हो जाती ह।ै रेडफ��ड ने
�ाथ�मक समूह के जो ल�ण �दये है उनम� क�तपय ल�णआधु�नक समाज के �लए अ�ासं�गक हो गये है। �वयं रेडफ��ड ने
इस अ�ांस�गकता क� चचा� क� है। ऐसा लगता है �क औ�ोगीकरण, शहरीकरण और �व��ापीकरण के कारण समाज म� जो
ती�तम प�रव�तन आ रहे है उनम� �ाथ�मक समूह� क� भ�ूमका धीरे-धीरे, ले�कन �न��त �प से �सकुड़ रही है।

��तीयक समूह का अथ� एवं प�रभाषा

कूल ने �ाथ�मक समूह के �ववरण म� ��तीयक समूह क� चचा� नह� क� है। शायद 20व� शता�द� के �ारंभ म� �वदेश� म� भी
��तीयक समूह� का अ�धक मह�व नह� था। इसी कारण कूले ने �ाथ�मक समूह� क� �ा�या तक ही अपने आपको सी�मत
रखा। इन देश� म� औ�ोगीकरण और शहरीकरण के प�रणाम�व�प ��तीयक समूह मह�वपूण� होने लगे ह�। इसी कारण 20व�
शता�द� के म�य प�चँकर ��तीयक समूह अ�ययन के मु�य �े� बन गये। यह कहना अन�ुचत नह� होगा �क समाज �जतना
अ�धकआधु�नक, औ�ो�गकऔर पँूजीवाद होगा, उतने ही अ�धक उसम� ��तीयक समूह ह�ग।े कूल के बाद के
समाजशा���य� ने ��तीयक समूह क� �ा�या �वशत् �प म� क� है। यहाँ हम ��तीयक समूह क� क�तपय मह�वपूण�



प�रभाषाआं का उ�लेख कर�ग।े

��तीयक समूह का अथ�, प�रभाषा एवं ल�ण

��तीयक समूह� के ल�ण

��तीयक समूह लोग� क� एक स�म�त है : ये समूह म�यम आकार से वृहद आकार के होते ह।ै इनम� सद�य� क� सं�या ब�त
बड़ी होती है। इसी कारण लोग एक �सरे को जानते भी नह� है। इन ��तीयक समूह� को स�म�त इस�लए कहते ह� �क इनक�
�थापना सोच समझकर �व�धवत् �प से क� जाती ह।ै ��तीयक समूह� के उदाहरण म� अ�धकारीतं�, �वयं सवेी सं�थाए,ँ
��यावसा�यक संगठन आ�द स��म�लत ह।ै

अवैय��क स�ब�ध : ��तीयक समूह के सद�य एक �सरे को ���गत �प से नह� जानते। ब�क के काउ�टर पर वह ���
जो चके लेता है, या डाकघर म� जो बाबू �टकट देता है, वह कौन सी जा�त-�बरादरी का है, कहाँ का रहने वाला है, �ववा�हत या
अ�ववा�हत ह,ै इससे हम� कोई ���गत जानकारी नह� है। हमारा उ�े�य तो चके का धन या डाक �टकट लेना है। ता�पय� �आ,
��तीयक समूह के सद�य� के साथ हमारे संबधं �कसी �न��त उ�े�य को लेकर ही होते ह�। इससे आगे संबधंी हमारा कोई
सरोकार नह� होता।

स�ब�ध� का आधार स�ंवदा होता है : ��तीयक समूह के सद�य� के साथ ल�बी अव�ध तक हमारे संबधं होते ह।ै बाजार का
कामकाज ब�क के स�ब�ध� के �बना नह� हो सकता। �च�क�सालय या सवेाथ� सं�था� के ��तीयक संगठन� के साथ भी हमारे
स�ब�ध �न��त �नयम� के अनसुार होते है। कोई �कसी पर कृपा नह� करता।

औपचा�रक स�ब�ध : ��तीयक समूह� म� लोग� के साथ हमारे स�पक� व�तुत: ���थ�त और भ�ूमका से जुड़े होते ह�। �कसी
अमुक ���थ�त म� कौन सा ��� काम करता ह,ै इस ��� से हम� कोई मतलब नह�। आज इस ���थ�त म� महेश काम करता
है, कल वह चला जाता है और उसके �थान पर सुरेश आ जाता ह।ै हम� महेश व सरेुश से कोई ता�पय� नह� ह।ै हमारा संबधं तो
उस ���थ�त के साथ ह,ै �जस पर इन नाम� के लोग काम करते थे। अत: ��तीयक समूह म� हमारे स�पक� का उपागम हर
��थ�त म� औपचा�रक ही होता ह।ै

�न��त उ�े�य : ��तीयक समूह म� ��� के जीवन क� स�पूण� आव�यकता� क� पू�त� नह� होती। ��यके सगंठन के कुछ
सी�मत और �न��त ल�य होते ह�। ये संगठन इन ल�य� क� पू�त� के �लए ही काम करते है, इनसे आगे नह�। अत: जहाँ कह�
हमारा सगंठन से वा�ता पड़ता ह,ै तो हमारे सबंंध कुछ सी�मत �े�� म� ही होते ह।ै �च�क�सा�य हम� बीमारी का �नदान तो देगा,
ले�कन य�द हम इससे हमारे पहनने के कपड़े मांग� तो इस आव�यकता क� पू�त� का काम �च�क�सालय के ��े से बाहर है।

स�ंवदा के उ�लंघन पर द�ड : हम आ�हपूव�क कह रहे है �क ��तीयक समूह स�ंवदा क� सीमा म� काम करते ह।ै य�द ये समूह
स�ंवदा क� शत� को नह� मानते तो इसका खा�मयाजा उ�ह� पंच� या अदालत के मा�यम से भोगना पड़ेगा। जब बीमारोधक को
उसक� �न��त धनरा�श नह� �मलती, या उसके भगुतान म� अड़चने आती है तो दोन� के �लए अदालत खुली ह�। सं�वदा समूह�
के सद�य� के �वहार को �नय�ं�त करती है।

सदंभ� समूह एवं अथ� समूह �या है ?



��� अपने इद�-�गद� कई समूह� से �घरा रहता ह।ै ये समूह या तो �ाथ�मक है या ��तीयक। कुछ समूह� का वह सद�य होता है
कुछ का नह�। कुछ समूह� को वह अ�छा मानता है और उनके मानद�ड� को �वीकार करता ह,ै कुछ समूह� के मानद�ड� क�
वह �न�दा करता है। �दन-��त�दन के जीवन म� ऐसे कई समूह� का सरोकार ��� को होता है। दे�खये, उसके प�रवार के तौर-
तरीके उसे पंसद नह� है। यह �या, सबुह के आठ बज गए ह� और सब सो रहे ह�। प�रवार का कोई भी ��� �वयं अपना काम
नह� करता। �दनभर ब�चे हा-� करते रहते ह� और बड़े एक �सरे के पाँव ख�चते रहते है। ��चकर बात यह है �क ��� �जस
समूह का सद�य है उसी क� वह आलोचना करता ह।ै �सरी ओर, पड़ोस का प�रवार है, एकदम साफ सुथरा। ज�द� सबुह
उठकर सभी काम म� जुट जाते ह� और पूरा �दन पूरी �न�ा के साथ गजुर जाता ह।ै इस प�रवार का ��� सद�य नह� ह�, �फर
भी इसक� �शसंा करने म� वह थकता नह�। इस तरह का ��ा�त इस त�य को उजागर करता है �क ��� �जस समूह का
सद�य ह,ै आव�यक नह� है �क उसक� सराहना कर�। �जसका सद�य नह� है उसक� �शसंा भी कर सकता ह,ै यह सब समूह�
का अपने समूह क� तुलना म� सदंभ� ह।ै ब�त थोड़े से संदभ� समूह का अथ� उन समूह� से है जो ��� के सदंभ� के �ब�� होते ह�,
�जनक� ओर ��� उ�मुख होता है और उसके मू�यांकन, पृव�� तथा �वहार को �भा�वत करते ह�। संदभ� समूह क�
अवधारणा रोबट� मट�न ने द� ह।ै �वशत् �प म� इसक� �ा�या करते �ए उ�ह�ने अपनी पु�तक सो�यल �योरी ए�ड सो�यल
���चर म� क� है। पु�तक म� रखने से पहले इस �स�ा�त क� चचा� मट�न ने कई फुटकर �नब�ध� म� भी क� है। मट�न का कथन है
�क ��� पर एक तो �ाथ�मक सद�यता और अ�तस�मूह� का �भाव पड़ता है और �सरी ओर ��तीयक, अ-सद�यता और
बा� समूह भी उसके �वहा� और �वृ��य� को �भा�वत करते ह।ै वे समूह �जनके साथ अपन�व, �नकटता और ‘हम’ क�
भावना जुट� रहती है। पहली �ेणी के अ�तग�त रखे जा सकते ह�, जो समूह �सरे ह�, �जनसे �री है वे �सरी �ेणी म� आते ह।ै
पहली �ेणी के समूह क� स�ंया कम और �सरी �ेणी क� अ�धक होती है। ��� अपने आदश�, मू�य, �व�ास, �वचारधारा,
और �वसाय क� खोज म� �जन समूह� क� ओर उ�मुख होता है, उ�ह� संदभ� समूह� क� स�ंा द� जाती है।

सदंभ� समूह क� अवधारणा

यह सामा�य बात है �क जब कभी कोई ��� �सरे ���य� के समूह� के साथ अ�त:��या करता है तो ये ��याएँ शू�य म� नह�
रहती। ��या� को घेरे �ए स�पूण� सामा�जक पया�वरण होता ह।ै �बना �कसी सदंभ� के न तो ��याएँ हो सकती ह,ै और न ही
उ�ह� समझा जा सकता ह।ै ���� के इद�-�गद� जो सामा�जक पया�वरण होता है, समूह होते ह�, उनम� ��� कुछ का सद�य
होता है और कुछ का नह�।मट�न का कहना है �क �कसी समूह का सद�य होकर भी ��� �सरे समूह के सद�य होने क�
अ�भलाषा रखता है। जब वह �सरे समूह या उसके सद�य� के �वहार� का अनकुरण करता है तो यह उसका सदंभ� समूह
�वहार है। ��� को ऐसा लगता है �क �जस वग� या समूह का वह सद�य नह� होता उसम� कुछ ऐसी स�ुवधाएँ �दखाई देती है,
जो उसके समूह म� नह� होता, वह �सरे समूह के मानक व मू�य� को अपना लेता है। यह वह ��थ�त है �जसम� वह गरै-सद�य
समूह के संदभ� को अपने �वहार का आधार बनाता है। मट�न ने सदंभ� समूह क� प�रभाषा इस भाँ�त क� है :सामा�यत: संदभ�
समूह �स�ा�त का उ�े�य मू�यांकन तथा आलोचना क� उन ���या� के �नधा��रक� को �व��थत करता है �जनके �ारा
��� �सरे ���य� या समूह� के मू�य� या मानद�ड� को तुलना�मक सदंभ� के �प म� �वीकार या �हण करता है।

अथ� समूह

य�द �कसी तरह समाज का पो�टामाट�म करने का अवसर �मल� तो हम� इसके अ�तग�त समाज क� सरंचना और उसे सामा�जक
समूह देखने को �मल�गे। वा�तव म�, समाज क� जो भी जनस�ंया होती है, वह �व�भ� समूह� म� �बखरी �ई होती है। �न��त �प
से समाज म� कई �कार के समूह देखने को �मलते है – �ाथ�मकऔर ��तीयक। कुछ ऐसे समूह भी होते ह� जो �वशु� �प से



�ाथ�मक समूह भी कह� जा सकते है और न ही उ�ह� ��तीयक समूह कहा जा सकता ह।ै ऐसे समूह� को कुछ समाजशा���य� ने
अध� समूह का दजा� �दया ह।ै �पछले पृ�� म� हमने वृहत् �प से समूह को प�रभा�षत �कया है। हमने कहा है �क सामा�जक
समूह म� सद�य� के बीच म� �न��त स�ब�ध होते है। �सरा, समूह के सद�य यह भी जानते है �क वे अमुक समूह के सद�य है
और इस समूह क� पहचान क�तपय �तीक� के मा�यम से होती है। थोड़े श�द� म� कहा जाना चा�हये �क समूह म� कोई न कोई
सरंचना अव�य होती ह।ै यह संरचना पूरी तरह से स�ब� हो, यह आव�यक नह� है। �सरा, समूह के सद�य �नयम-उप�नयम के
मा�यम से पर�पर जुड़े होते ह�। तीसरा, समूह के सद�य� का जुड़ाव के आधार सवेंगा�मक होता ह।ै बोटामोर का तो कहना है
�क सद�य� म� पाये जाने वाले ये ल�ण व�तुत:समाज को बनाते ह�।

बोटोमोर ने अथ� समूह� क� थोड़ी �व�तृत �ा�या क� है। नकारा�मक �प से अध� समूह वे है जो न तो �ाथ�मक समूह है और
न ��तीयक। इसका मतलब यह �आ है �क बोटोमोर के अनसुार, अथ� समूह वे है �जनम� समु�चय होता है ले�कन �कसी भी
तरह क� संरचना और संगठन नह� होत। अ�य श�द� म�, अध� समूह� म� एक से अ�धक ��� होते ह� ले�कन इन ���य� के
बीच म� कोई अ�त:��याएँ नह� होती, �न��त संगठन नह� होता। वा�तव म� �ाथ�मक समूह के सद�य� म� एक �सरे के ि◌लाए
जो सवेंगा�मक होती है वह अध� समूह� म� नह� होती। बोटोमोर म� संरचना और संगठन� का कोई �ान नह� होता। महानगर�
और औ�ो�गक समाज� म� अध� समूह ब�तायत �प से पाये जाते है।


