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Topic-अवलोकन का अथ�, प�रभाषा, �कार एवं �वशषेताएं

अवलोकन श�द अं�जेी भाषा के श�द ‘Observation’का पया�यवाची ह।ै �जसका अथ� ‘देखना, �े�ण, �नरी�ण,अथा�त् काय�
-कारण एवं पार�पा�रक स�ब�ध� को जानने के �लये �वाभा�वक �प से घ�टत होने वाली घटना� का स�ूम �नरी�ण है। �ो0
गडे एवं हॅाट के अनसुार �व�ान �नरी�ण से �ार�भ होता है और �फर स�यापन के �लए अ��तम �प से �नरी�ण पर ही लौटकर
आता ह।ै और वा�तव म� को वै�ा�नक �कसी भी घटना को तब तक �वीकार नह� करता जब तक �क वह �वंय उसका अपनी
इ���य� से �नरी�ण नह� करता।

सी.ए. मोजर ने अपनी पु�तक ‘सव� मैथड्स इन सोशल इनवे�ट�गशेन’ म� �प� �कया है �क अवलोकन म� कान� तथा वाणी क�
अपे�ा ने�� के �योग क� �वत��ता पर बल �दया जाता है। अथा�त्, यह �कसी घटना को उसके वा�त�वक �प म� देखने पर बल
देता है। �ीमती पी.वी.यगं ने अपनी कृ�त ‘‘सांइ�ट�फक सोशल सव�ज ए�ड �रसच�’’ म� कहा है �क ‘‘अवलोकन को ने�� �ारा
सामू�हक�वहार एवं ज�टल सामा�जक स�ंथा� के साथ-साथ स�पूण�ता क� रचना करने वाली पृथक इकाय� के अ�ययन क�
�वचारपूण� प��त के �प म� �य�ु �कया जा सकता है।’’अ�य� �ीमती यगं �लखती है �क ‘‘अवलोकन �वत: �वक�सत
घटना� का उनके घ�टत होने के समय ही अपने ने�� �ारा �व��थत तथा जानबझू कर �कया गया अ�ययन है।’’ इन
प�रभाषा� म� �न�न बात� पर बल �दया गया है। (1)अवलोकन का स�ब�ध कृ��म घटना� एवं �वहार� से न हो कर,
�वाभा�वक �प से अथवा �वत: �वक�सत होने वाली घटना� से है। (2)अवलोकनक�ा� क� उप��थ�त घटना� के घ�टत होने
के समय ही आव�यक है ता�क वह उ�ह� उसी समय देख सके। (3)अवलोकन को सोच समझकर या �व��थत �प म�
आयो�जत �कया जाता है।

उपरो� प�रभाषा� के अ�ययन से यह �प� है �क एक �नरी�ण �व�ध �ाथ�मक साम�ी (Primary data) के स�ंहण क�
��य� �व�ध है। �नरी�ण का ता�पय� उस ��व�ध से है �जसम� ने�� �ारा नवीन अथवा �ाथ�मक त�य� का �वचाारपूव�क संकलन
�कया जाता है। उपरो� �व�षेण केआधार पर हम अवलोकन क� �न�न �वशेषताय� �प� कर सकते ह�।

मानवीय इ���य� का पूण� �योग- य��प अवलोकन म� हम कान� एवं वाक् श�� का �योग भी करते ह�, पर�तु इनका �योग
अपे�ाकृत कम होता ह।ै इसम� ने�� के �योग पर अ�धक बल �दया जाता है। अथा�त्,अवलोकनक�ा� जो भी देखता ह-ै वही
सकं�लत करता ह।ै

उ�े�यपूण� एवं स�ूम अ�ययन-अवलोकन �व�ध सामा�य �नरी�ण से �भé होती ह।ै हम हर समय ही कुछ न कुछ देखते रहते ह�य
पर�तु वै�ा�नक ���कोण से इसे अवलोकन नह� कहा जा सकता। वै�ा�नक अवलोकन का एक �न��त उ�े�य होता हैय और
उसी उ�े�य को ���गत रखते �ये समाज वै�ा�नक सामा�जक घटना� का अवलोकन करते ह�।



��य� अ�ययन-अवलोकन प��त क� यह �वशषेता है �क इसम� अनसुंधानक�ा� �वयं ही अ�ययन �े� म� जाकर अवलोकन
करता है,और वां�छत सचूनाय� एक��त करता है।

काय�-कारण स�ब�ध� का पता लगाना- सामा�य अवलोकन म� अवलोकनक�ा� घटना� को केवल सतही तौर पर देखता ह,ै
जब�क वै�ा�नक अवलोकन म� घटना� के बीच �व�मान काय�-कारण स�ब�ध� को खोजा जाता है ता�क उनक़े आधार पर
�स�ा�त� का �नमा�ण �कया जा सके।

�न�प�ता-अवलोकन म� �य��क अवलोकनक�ा� �वयं अपनी आँख� से घटना� को घटते �ये देखता है,अत: उसके �न�कष�
�न�प� होते ह�।

सामू�हक �वहार का अ�ययन- सामा�जक अनसुधंान म� �जस �कार से ���गत�वहार का अ�ययन करने के �लये
‘‘वैय���व अ�ययन प��त’’को उ�म माना जाता है, उसी �कार से सामू�हक�वहार का अ�ययन करने के �लये अवलोकन
�व�ध को उ�म माना जाता है।

अवलोकन क� �वशेषताएँ

��य� प��त- सामा�जक अनसुधंान क� दो प���तयॉ ह�- ��य�और अ��य�। अवलोकन सामा�जक अनसुधंान क� ��य�
प��त है, �जसम� अनसुंधानकता� सीधे अ�ययन व�तु को देखता है और �न�कष� �नकालता ह।ै

�ाथ�मक साम�ी-का सामा�जक अनसुधंान म� जो साम�ी स�ं�हत क� जाती ह,ै उसे दो भाग� म� �वभा�जत �कया जा सकता है-
�ाथ�मकऔर ��तीयक। अवलोकन के �ारा ��य�त: सीधे स�पक� और सामा�जक त�य� का स�ंहण �कया जाता है।

वै�ा�नक प��त- सामा�जक अनसुधंान अ�य प��तय� क� तूलना म� अवलोकन प��त अ�धक वै�ा�नक ह,ै �य��क इस प��त
के �ारा अपनी ऑख� से देखकर साम�ी का स�ंहण �कया जाता है। इस�लए उसम� �व�सनीयता और वै�ा�नकता रहती ह।ै

मानव इ���य� का पूण� उपयोग-अ�य प��तय� क� तूलना म� इनम� मानव इ���य� का पूण� �प से �योग �कया जाता है। इससे
सामा�जक घटना� कोऑख� से देखकर जॉच-पड़ताल क� जा सकती ह।ै

�वचारपूव�क एवं सू�म अ�ययन-अवलोकन एक �कार से उ�े�यपण� होता ह।ै को भी अवलोकन �य� न हो, उसका �न��त
उ�े�य होता ह।ै

�व�सनीयता- अवलोकन प��त अ�धक �व�सनीय भी होती है, �य��क इसम� �कसी सम�या या घटना का उसके �वाभा�वक
�प से अ�ययन �कया जाता है। इस�लए इसके �ारा �ा�त �न�कष� अ�धक �व�सनीय होते ह�।

सामू�हक �वहार का अ�ययन- अवलोकन �णाली का �योग सामू�हक�वहार के अ�ययन के �लए �कया जाता है।

पार�प�रक एवं काय�काकरण स�ब�ध� का �ान- इसक� अ��तम �वशेषता यह है �क इसके �ारा काय�-कारण स�ब�ध� या
पा�प�रक स�ब�ध� का पता लगाया जाता है।

अवलोकन क� ���या

अवलोकन सोच समझ कर क� जाने वाली �मब� ���या ह।ै अत:अवलोकन �ार�भ करने से पूव�,अवलोकनक�ा�
अवलोकन के ��यके चरण को स�ुन��त कर लेता है।

�ार��भकआव�यकताय� –अवलोकनक�ा� को सव� �थम अवलोकन क� �परेखा बनाने के �लये यह �न��त करना पड़ता है �क
(1) उसे �कसका अवलोकन करना ह?ै (2) त�य� का आलेखन कैसे करना ह?ै (3)अवलोकन का कौनसा �कार उपय�ु होगा?



(4)अवलोकनक�ा� व अवलो�कत के म�य स�ब�ध �कस �कार �था�पत �कया जाना ह?ै

पूव� जानकारी �ा�त करना –इस चरण म� अवलोकनक�ा� �न�न जानकारी पूव� म� �ा�त कर लेता है। (1)अ�ययन ��े क� इकाय�
के स�ब�ध म� जानकारी। (2)अ�ययन समूह क� सामा�य �वशषेता� क� जानकारीय जैसे �वभाव,�वसाय, रहन-सहन,
इ�या�द। (3)अ�ययन ��े क� भौगो�लक ��थ�त क� जानकारी, घटना �थल� का �ान एवं मान�च�,आ�द।

�व�तृत अवलोकन �परेखा तैयार करना –�परेखा तैयार करने के �लये �न�न बात� को �न��त करना होता है। (1) उपक�पना
के अनसुार अवलोकन हतुे त�य� का �नधा�रण, (2)आव�यकतानसुार �नय�ंण क� �व�धय� एवं प�र��थ�तय� का �नधा�रण, (3)
सहयोगी काय�क�ा�� क� भ�ूमका का �नधा�रण।

अवलोकन यं� –अवलोकन काय� �ार�भ करने से पूव�, उपयु� अवलोकन यं�� का �नमा�ण करना आव�यक होता है:-जैस:े- (1)
अवलोकन �नद��शका या डायरी (2)अवलो�कत त�य� के लेखन के �लये उ�चतआकार के अवलोकन काड� (3)अवलोकन-
अनसुचूी एवं चाट�-सचूना� को �व��थत �प से सकं�लत करने के �लये इनका �योग �कया जाता ह।ै

अ�यआव�यकताय� –इसम� कैमरा, टेप �रकाड�र, मोबाइलआ�द को शा�मल �कया जा सकता ह।ै इनक� सहायता से भी सचूनाय�
संक�लत क� जाती है।

अवलोकन के �कार

अ�ययन क� स�ुवधा के �लए �नरी�ण को कई भाग� म� बाँटा जाता ह।ै �मुख �प से �नरी�ण का वग�करण इस �कार है।

अ�नय���त �नरी�ण (Un-controlled observation)

�नय���त �नरी�ण (Controlled observation)

सहभागी �नरी�ण (Participant observation)

असहभागी �नरी�ण (Non-participant-observation)

अ��सहभागी �नरी�ण (Quasi-participant observation)

सामू�हक �नरी�ण (Mass observation)

अ�नय���त अवलोकन

अ�नय���त �नरी�ण ऐसे �नरी�ण को कहा जा सकता है जब�क उन लोग� पर �कसी �कार का को �नयं�ण न रहे �जन का
अनसुधंानकता� �नरी�ण कर रहा है। �सरे श�द� म� जब �ाकृ�तक पया�वरण एव अव�था म� �क�ही ��या� का �नरी�ण �कया
जाता ह।ै साथ ही ��याये �कसी भी बाहय श�� �ारा संचा�लत एवं �भा�वत नही क� जाती है तो ऐसे �नरी�ण का अ�नय�ं�त
�नरी�ण कहा जाता ह।ै इस �कार के अवलोकन म� अवलोकन क� जाने वाली घटना को �बना �भा�वत �कये �ये, उसे उसके
�वाभा�वक �प म� देखने का �यास �कया जाता ह।ै इस�लए गुड एवं हाट इसे साधारण अवलोकन (Simple observation)
कहते ह�। जहोदा एवं कुक इसे ‘असरं�चत अवलोकन (Unstructured observation)का नाम देते ह�। समाज �व�ान� म� इस
अवलोकन को �वत�� अवलोकन (Open observation),अनौपचा�रक अवलोकन (Informal observation) तथा अ�न��त
अवलोकन (Undirected observation) भी कहा जाता ह।ै सामा�जक अनसुंधान� म� अ�नय���त अवलोकन प��त ही
सवा��धक �यु� होती ह।ै जैसा �क गडु एवं हाट कहते ह� �क ‘‘मन�ुय के पास सामा�जक स�ब�ध� के बारे म� उपल�ध अ�धकांश
�ान अ�नय���त (सहभागी अथवा असहभागी)अवलोकन से ही �ा�त �कया गया है।’’



इस �कार उपरो� �ववेचन अ�नय���त अवलोकन क� चार �वशेषता� को �प� करता ह।ै

अवलोकनक�ा� पर �कसी भी �कार का �नय��ण नह� लगाया जाता है।

अ�ययन क� जाने वाली घटना पर भी को �नय��ण नह� लगाया जाता है।

घटना का �वाभा�वक प�र��थ�त म� अ�ययन �कया जाता है।

यह अ�य�त सरल एवं लोक��य �व�� ह।ै

अ�नय���त अवलोकन क� उपयो�गता-

अबआपको �प� हो गया होगा �क अ�नयं��त अवलोकन, घटना� का उनके �वाभा�वक �प म� अ�ययन करने क� ��व�ध ह।ै
इसके मह�व को इस �कार �प� �कया जा सकता है-

सामा�जक घटना� को �बना �भा�वत �कये, उ�ह� उनके �वाभा�वक �प म� देखा जाने एवं सचूनाय� एक��त �कया जाने को
संभव बनाना।

अ�ययन म� �न�प�ता व वैष�यकता बनाये को सभंव बनाना।

प�रवत�नशील व ज�टल सामा�जक घटना� एवं �वहार� के अ�ययन को �ावहा�रक बनाना।

अ�नय���त अवलोकन के दोष-

अवलोकनक�ा� इस �व�ास से ��सत हो सकता है �क उसने जो कुछ अपनी आँख� से देखा ह,ै वह सब सही ह।ै प�रणाम�व�प,
�ु�टय�, �ा��तय� आ�द क� सभंावनाएँ बढ़ जाती ह�।

कभी-कभी अनाव�यक त�य� के सकं�लत हो जाने के कारण समय, धन व प�र�म के अप�य होने क� स�भावना रहती ह।ै

घटना� को देखते समय अवलोकनक�ा� त�य� का लेखन नह� कर पाता है। अत:,आव�यक सूचनाय� छूट भी सकती ह�।

���गत प�पातआ जाने के कारण, वै�ा�नकता खतरे म� पड़ सकती है।

�नय���त अवलोकन

अ�नय���त अवलोकन म� पायी जाने वाली क�मय� जैस-े �व�सीनयता एवं तट�थता का अभाव-ने ही �नय���त अवलोकन का
सू�पात �कया ह।ै �नय���त अवलोकन म� अवलोकनक�ा� पर तो �नय��ण होता ही है, साथ ही साथ अवलोकन क� जाने वाली
घटना अथवा प�र��थ�त पर भी �नय��ण �कया जाता ह।ै अवलोकन स�ब�धी पूव� योजना तैयार क� जाती है, �जसके अ�तग�त
�नधा��रत ���या एवं साधन� क� सहायता से त�य� का सकंलन �कया जाता ह।ै इस �कार के अवलोकन म� �न�न दो �कार से
�नय��ण लागू �कया जाता है : –

सामा�जक घटना पर �नय��ण- इस ��व�ध म� अवलो�कत घटना� को �नय���त �कया जाता है �जस �कार �ाकृ�तक �व�ान�
म� �योगशाला म� प�र��थ�तय� को �नय���त करके अ�ययन �कया जाता है, उसी �कार समाज वै�ा�नक भी सामा�जक
घटना� अथवा प�र��थ�तय� को �नय���त कर के, उनका अ�ययन करता ह।ै तथा�प, सामा�जक घटना� एवं मानवीय
�वहार� को �नय���त करना अ�य�त क�ठन काय� होता ह।ै इस ��व�ध का �योग बालक� के �वहार�, ��मक� क� काय�-



दषा�,आ�द, के अ�ययन� म� �य�ु �कया जाता ह।ै

अवलोकनक�ा� पर �नय��ण- इसम� घटना पर �नय��ण न रखकर,अवलोकनक�ा� पर �नय��ण लगाया जाता है। यह �नय��ण
कुछ साधन� �ारा संचा�लत �कया जाता ह।ै जैस-े 51अवलोकन क� �व�तृत पूव� योजना,अवलोकन अनसुचूी, मान�च��,
�व�तृत ��ेीय नोट्स व डायरी, कैमरा, टेप �रकाड�र आ�द �य�ु �कया जाना। �नय��ण के स�ब�ध म� गडेु एवं हाट का कहना है
‘‘सामा�जक अनसुधंान म� अ�ययन-�वषय पर �नय��ण रख सकना तुलना�मक ��� से क�ठन होता हयै अत:अवलोकनक�ा�
पर �नय��ण अ�धक�ावहा�रक एवं �भावी �तीत होता ह।ै’’ �प� है �क �नय���त अवलोकन सामा�जक अनसुधंान म�
वै�ा�नकता, �व�सनीयता एवं तट�थता क� ��� से अ�नय���त अवलोकन क� अपे�ा अ�धक मह�वपूण� हैय और यही इसक�
लोक��यता का आधार है।

�नय���त एवं अ�नय���त अवलोकन� म� अ�तर-

उपरो� दोन� प��तय� म� अ�तर �प� �कये जा सकते ह� : –

�नय���त अवलोकन म� घटना� एवं प�र��थ�तय� को अ�ययन के दौरान कुछ समय तक �नय���त रखना पड़ता ह,ै जब�क
अ�नय���त अवलोकन म� घटना� के �व�भ� प�� को,आव�यकतानसुार, उनके �वाभा�वक �प म� अवलो�कत �कया जाता
ह।ै

�नय���त अवलोकन का संचालन पूव� योजना के अनसुार ही �कया जाता है। अ�नय���त अवलोकन �बना पूव� योजना �कया
जाता ह।ै

�नय���त अवलोकन म� अवलोकनक�ा� को अपने �वहार को पूव� �नधा��रत �नद�श� के अनसुार ही ��या��वत करना पड़ता है।
अ�नय���त अवलोकन म� इस �कार का को �नय��ण नह� होता है।

�नय���त अवलोकन म� अवलोकन हेतु क�तपय य���-जैसे,अवलोकन �नद��शका,अनसुचूी,अवलोकन काड�,आ�द-का �योग
�कया जाता हैय जब�क अ�नय���त अवलोकन म� य��� क� आव�यकता �ाय: नह� पड़ती है।

�नय���त अवलोकन म� अवलोकनक�ा� को पूव� �नधा��रत �नद�श� के अनसुार ही काय� करना होता है। अत:अ�ययन �न�प�,
�व�सनीय एवं व�तु �न� बना रहता है। अ�नय���त अवलोकन म� घटना� को उनके �वाभा�वक �प म� ही देखा जाता है। अत:
प�पात क� स�भावना रहती ह।ै

�नय���त अवलोकन म� अवलोकनक�ा� पर �नय��ण होने के कारण अ�ययन गहन एवं स�ूम नह� हो पाता हैय जब�क
अ�नय���त अवलोकन म� अवलोकनक�ा� पर �नय��ण न होने के कारण अ�ययन �वाभा�वक, गहन एवं सू�म हो जाता है।

सहभागी अवलोकन

सहभागी �नरी�ण क� अवधारणा का �योग सव��थम ए�डवड� �ल�डम�ट ने अपनी पु�तक म� �कया था इसके बाद ही सहभागी
�नरी�ण एक मह�वपूण� ��व�ध के �प म� लोग� के सामने आया, इस ��व�ध को �प� करते �ए पी0एच0मान से �लखा है
‘‘ सहभागी अवलोकन क� ता�पय� एक ऐसी दषा है �जसम� अवलोकनकता� अ�ययन �कये जाने वाले समूह को अ�य�धक घ�न�ट
सद�य बन जाता है। पूण�-सहभागी अवलोकन से ता�पय� उस अवलोकन से है �जसम� अवलोकनक�ा� अ�ययन �कये जाने वाले
समूह म� जा कर रहने लगता ह।ै उस समूह क� सभी ��या� म� एक सद�य क� तरह भाग लेता ह।ै समूह के सद�य भी उसे
�वीकार कर लेते ह�,और उसे अपने समूह का सद�य मान लेते ह�। अ�ययनक�ा� समूह के उ�सव�, स�ंकार� एवं अ�य
��याकलाप� म� उसी तरह भाग लेता है �जस तरह अ�य सद�य भाग लेते ह�। जॉन मैज ने अपनी पु�तक ‘‘द टू�स इन सोशल
साइ�ससे’’ म� �लखा ह-ै ‘‘जब अवलोकनक�ा� के �दय 52क� घड़कन� समूह के अ�य ���य� क� धड़कन� म� �मल जाती ह�
और वह बाहर से आया �आको अ�जान ��� नही रह जाता, तो इस �कार का अवलोकनक�ा� पूण�-सहभागी
अवलोकनक�ा� कहलाने का अ�धकार �ा�त कर लेता ह।ै’’ सन् 1924 म�, �ल�ड मैन ने अपनी पु�तक ‘‘सोशल �ड�कवरी’’ म�



सव� �थम सहभागी अवलोकन श�द का �योग �कया था। �ल�ड मैन ने कहा है �कऔपचा�रक ��� पर आधा�रत सा�ा�कार-
�व�ध �ारा सम�या के तल म� नह� प�ँचा जा सकता। सामा�जक अ�ता��या� के पीछे छुपे �ये ���परक त�य असहभा�गक
अवलोकन के ने�� से �ाय:औझल हो जाते ह�। अत:,���परक त�य� को समझने के �लये पूण�-सहभागी अवलोकन का �योग
आव�यक है। पूण�-सहभागी अवलोकन को अ�धक �प� करने के �लये, �न�न �व�ान� क� प�रभाषा� पर ���पात करना उ�चत
रहेगा : –

�ीमती पी.वी. यांग – ‘‘सामा�यत:अ�नय���त अवलोकन का �योग करने वाला सहभागी अवलोकनक�ा� उस समूह के जीवन
म� ही रहता तथा भाग लेता है �जसका �क वह अ�ययन कर रहा ह।ै’’

जाज� ए. लु�डबग� – ‘‘अवलोकनक�ा� अवलो�कत समूह से यथास�भव पूण� तथा घ�न� स�ब�ध �था�पत करता है,अथा�त् वह
समुदाय म� बस जाता है तथा उस समूह के दै�नक जीवन म� भाग लेता है।’’

�ी जॉन हॉबड� जेलऔर उसम� रहने वाले कै�दय� का अ�ययन करने के �लये अनेक वष� तक जेल म� कै�दय� के साथ ही रहे।

�ी मै�लनोव�क� (मानव शा��ी) ने प��मी �शा�त महासागर के तट पर रहने वाली ।हतवदंनज जन-जा�त का अ�ययन उनके
साथ रह कर ही �कया।

�ेडलीपले ने ��मक प�रवार� पर औ�ो�गककरण के �भाव� का अ�ययन करने के �लये सहभागी अवलोकन ��व�ध को ही
अपनाया।

पूण�-सहभागी अवलोकन के संदभ� म� चू�ंक अ�ययनक�ा� को अ�ययन समूह म� अपने आपको पूण�तया सहभागी बना कर इस
समूह क� उन सभी ��याकलाप� म� यथासंभव उ�मु� �प म� भाग लेना होता है। तथा�प यह भी आव�यक होता है �क वह
अपने उ�े�य से �वच�लत न होय अथा�त् अपने उ�े�य के ��त सदैव सजग रह।े अत:, यह �� �वचारणीय हो जाता है �क
अवलोकनक�ा� �ारा समूह को अपने ��त जाग�क �कया जाना चा�हये अथवा नह�? या�न, �या अवलोकनक�ा� �ारा समूह के
लोग� को अपना प�रचय एवं उ�े�य �प� कर देना चा�हय?े इस सदंभ� म� �व�ान� म� वैचा�रक �भéता है। अमे�रकन
समाजशा���य� का मत है �क अवलोकनक�ा� को अपना प�रचय एवं मूल उ�े�य �प� नह� करना चा�हय।े उसे चालाक� और
सजगता से काम लेते �ये समूह क� सभी ��या� म� भागीदार �नभानी चा�हये और, साथ ही साथ,अपने ��त समूह के �व�ास
को भी बनाये रखना चा�हय।े �सरी ओर भारतीय समाज शा���य� का मत है �क अवलोकनक�ा� को अपना प�रचय व उ�े�य
अ�ययन समूह से �छपाना नह� चा�हयये वरन् उनके म�य अपना वा�त�वक प�रचय व उ�े�य �प� कर देना चा�हयये अ�यथा
समूह के सद�य� को उस पर स�देह हो सकता है। ऐसी ��थ�त म�, समूह के सद�य� का �वहार �वाभा�वक न हो कर
कृ��मतापूण� हो सकता है और य�द ऐसा �आ तो अवलोकनक�ा� अपने उ�े�य म� असफल हो जायेगा। नै�तकता के ��� से भी
यह उ�चत है �क अवलोकनकता� को अपना प�रचय व उ�े�य अ�ययन समूह को �प� कर देना चा�हये। �प� है, सहभागी
अवलोकन म� अवलोकनक�ा� क� �वहार कुशलता, वाक पटुता, चतुरता एवं सजगता ही उसे समूह म� अपनी दोहरी भ�ूमका के
�नव�हन म� सहायक हो सकते ह�।

उपरो� �व�षेण से पूण� सहभागी अवलोकन क� �न�न �वशेषताय� �प� हो जाती ह�-

अवलोकनक�ा�,अवलोकन क� जाने वाली प�र��थ�तय� अथवा समूह म� �वयं भागीदारी करता ह।ै

अवलोकनक�ा� अ�ययन समूह का पूण� �पेण सद�य बन जाता है। और उनके सभी ��या कलाप� म� स��य �प से भाग लेता
है।

स�य क� खोज के �लये सजगता, वाक् पटुता व चतुरता के साथ वा�त�वक त�य� का संकलन करने का �यास करता है

सहभागी अवलोकन के गणु –

त�य सकंलन क� एक मह�वपूण� ��व�ध के �प म� पूण�-सहभागी अवलोकन के �न�न गणु� को रेखां�कत �कया जा सकता है।



गहन एवं स�ूम अ�ययन- अवलोकनक�ा� अ�ययन प�र��थ�त अथवा समूह म� �वयं ��य� �प से ल�बे समय तक भागीदारी
�नभाता है। अत:, उसे समूह क� �जतनी सू�म जानकारी �ा�त हो जाती है, उतनी अ�य ��व�धय� से स�भव नह� है।

�वाभा�वक�वहार का अ�ययन-अवलोकनक�ा� समूह म� इतना घुल�मल जाता है �क उसक� उप��थ�त समूह के �वहार को
�कसी भी तरह से �भा�वत नह� करती है। अत:, उसे समूह के वा�त�वक�वहार को नजद�क� से देखने व अ�ययन करने का
अवसर �मलता है।

अ�धक �व�सनीयता- अवलोकनक�ा� स�ब��धत समूह म� रहकर �वयं अपने ने�� से घटना� को �वाभा�वक तथा �मब�
�प से घटते �ये देखता है। अत:, सकं�लत सचूनाय� अ�धक �व�सनीय एवं भरोसा यो�य होती है।

स�ं�हत सचूना� का परी�ण स�भव- अवलोकनक�ा�,���गत �प म� समूह क� �व�भ� ग�त�व�धय� म� भाग लेता रहता ह।ै
अत:, शंका होने पर पुन: वैसी ही प�र��थ�त म� सचूना� क� श�ुता एवं �व�सनीयता क� जाँच स�भव है।

सरल अ�ययन- स�ब��धत समूह का सद�य बन जाने के कारण अवलोकनक�ा� घटना� एवं प�र��थ�तय� का सरलता से
अवलोकन कर सकता है। यही कारण है �क अनेक मानवशा���य� एवं समाजशा���य� ने छोटे समुदाय�, जन – जा�तय� एवं
साँ�कृ�तक समूह� के �कसी भी प� का अ�ययन करने म� इस �व�ध का सफलतापूव�क �योग �कया है।

सहभागी अवलोकन के दोष/सीमाय�-

पूण� सहभा�गता स�भव नह�- रे�डन एवं हर�को�वट्स ने इस �व�ध को पूण�तया अ�वहा�रक कहा ह।ै यह स�य भी है। उदाहरण
के �लए, जनजा�तय� के साथ सहभा�गता के दौरान उनके री�त-�रवाज�,आदत�, मनोवृ��य� के अनसुार अवलोकनक�ा� का
रहना स�भव नह� हो सकता ह।ै इसी �कार, पागल� के अ�ययन के दौरान भी सहभा�गता स�भव नह� ह।ै अत:, एम.एम. बसु ने
उ�चत ही �लखा ह-ै ‘‘एक �े�ीय काय�क�ा� कुछ �ावहा�रक कारण� से अ�ययन �कये जाने वाले समुदाय के जीवन म� कभी भी
पूण�तया भाग नह� ले सकता ह।ै’’

���गत �भाव- अवलोकनक�ा� अ�ययन समूह म� इतना घुल�मल जाता है �क कभी-कभी अवलोकनक�ा� के �वहार एवं
�वभाव का �भाव, समूह के ���य� के �वहार म� भी प�रवत�न ला देता ह।ै ऐसी ��थ�त म�, समूह के �वाभा�वक एवं वा�त�वक
�वहार का अवलोकन स�भव नह� हो पाता ह।ै

साधारण त�य� का छूट जाना- कभी-कभी अवलोकनक�ा� अ�ययन समूह से सहभा�गता के चलते क मह�वपूण� त�य� को
सामा�य समझ कर छोड़ देता है, जब�क वे त�य अ�ययन क� ��� मह�वपूण� होते ह�।

व�तु-�न�ता का अभाव-अवलोकनक�ा� क� समूह म� अ�या�धक सहभा�गता उसम� समूह के ��त लगाव वआ�मीयता पैदा कर
देती ह।ै प�रणाम�व�प, वह समूह के अवगणु� को �छपा कर अ�छाइय� को ही �च��हत करने लग जाता ह,ै �जससे �क अ�ययन
क� व�तु�न�ता म� कमी आती ह।ै

अ�य�धक खच�ली-अवलोकनक�ा� को अ�ययन समूह से सहभा�गता �ा�त करने एवं उनका �व�ास जीतने म� काफ� समय के
साथ-साथ अ�धक धन भी �य करना पड़ता है।

सी�मत ��े का अ�ययन- इस ��व�ध से बड़े समुदाय के सभी लोग� का अ�ययन स�भव नह� ह।ै अत:, इस ��व�ध का �योग
लघु समुदाय म� ही संभव ह।ै

भ�ूमका साम�ज�य म� क�ठना-अवलोकनक�ा� को दो भ�ूमका� का �नव�हन करना होता है। एक भ�ूमका अवलोकनक�ा� क�
एवं �सरी समूह के सद�य क�। दोन� भ�ूमका� के उ�चत �नव�हन से ही वह �न�प� सचूनाय� एक��त कर सकता है। अ�यथा
‘भ�ूमका संघष�’अवलोकनक�ा� क� मेहनत पर पानी फेर सकता है। मोजर ने �लखा है- ‘‘सहभा�गक अवलोकन एक���



�धान ��या है,अत: इसक� सफलता ब�त कुछ अवलोकनक�ा� के ���गत गणु� पर �नभ�र करती है।’’

असहभा�गक अवलोकन

यह �व�ध सहभागी अवलोकन के �वपरीत है। इस �कार क� ��या म� �नरी�णकता� समुदाय का न तो अ�था सदा�य बनता है
और न उनक� ��या� म� भागीदार ही होता है इस से ही �नरी�ण कर उसक� गहरा म� जाने का �य�न करता है। वह सामु�हक
जीवन म� �वंय �वेश करने के बजाए उसके बाहय पहलु�का ही �नरी�ण करता ह।ै इस �कार से �न�पदन एव �व�ंतापूव�क
अ�ययन इस �कार क� �व�ध क� �वशषेता है इसम� अवलोकनक�ा� अ�ययन समूह के बीच उप��थ�त रहते �ये भी, उनके
��याकलाप� म� भागीदारी नह� �नभाता हैय वरन् तट�थ तथा पृथक रहते �ए वह एक मूक दश�क क� तरह घटना� को घटते
�ए देखता है, सनुता है एवं उनका आलेखन करता है। जैसे �कसी महा�व�ालय के वा�ष�को�सव म� अ�त�थय� के साथ बठैकर
घटना� का �नरी�ण करना। तथा�प, यहआव�यक है �क असहभागी अवलोकनक�ा� को अपनी उप��थ�त से समूह के
घटना�म को �भा�वत नह� होना देना चा�हय।े

असहभागी अवलोकन क� �वशेषताय�-

उपरो� �ववेचन से असहभागी अवलोकन क� �न�न �वशेषता� को रेखां�कत कर सकते ह� : –

व�तु परकता-अवलोकनक�ा� अ�ययन समूह म� घुलता �मलता नह� है, वरन् एक मौन दश�क के ही �प म� रह कर त�य� का
सकंलन करता ह।ै अत:, उसके अ�ययन म� व�तु-�न�ता बनी रहती है।

कम खच�ली- सहभागी अवलोकन क� तुलना म� अपे�ाकृत समय व धन कम खच� होता है। तथा भ�ूमका सामंज�य क� सम�या
से भी मु�� �मल जाती है।

�व�सनीयता- अवलोकनक�ा� अप�र�चत के �प म� होता है। अत:अ�ययन समूह के सद�य �बना �हच�कचाये �वाभा�वक �प
से �वहार करते ह�। अत:, त�य� क� �व�सनीयता बनी रहती ह।ै

असहभागी अवलोकन के दोष-

पूण� असहभा�गता स�भव नह� हो पाती हैय अथा�त् अवलोकनक�ा� ��य� या अ��य� �प से कह� न कह� घटना� से
�भा�वत हो सकता ह।ै

य�द अ�ययन समूह के सद�य� को अवलोकनक�ा� पर स�देह हो जाने क� दषा म�, उनके �वहार म� कृ��मता आ सकती है।

अवलोकनक�ा� घटना� को केवल अपने ���कोण से ही देखता है �जससे मौ�लकता सदेंहपूण� हो सकती ह।ै

अचानक घ�टत होने वाली घटना� का अ�ययन इस ��व�ध से स�भव नह� है।

इस ��व�ध से गहन अ�ययन स�भव नह� होता है।

उपरो� �व�षेण केआधार पर,आप सहभागी व असहभागी अवलोकन म� �न�न अ�तर �प� कर सकते ह� : –

अ�ययन क� �कृ�त- सहभागी अवलोकन म� अवलोकनक�ा� सामुदा�यक जीवन क� गहरा तक प�ँच कर समूह का गहन,
आ�त�रक एवं सू�म अ�ययन कर सकता है। इसके �वपरीत असहभागी अवलोकन से समूह के केवल बाहरी �वहार का
अ�ययन स�भव हो सकता है। गोपनीय सचूनाय� �ा�त नह� क� जा सकती ह�।



सहभा�गता का �तर- सहभागी अवलोकन म� अवलोकनक�ा� �वयं अ�ययन समूदाय म� जा कर रच बस जाता है एवं उसके
��या कलाप� म� स��यता से भाग लेता है। असहभागी अवलोकन म� अवलोकनक�ा� क� ��थ�त एक अप�र�चत क� रहती हैय
अथा�त् वह अ�ययन समूह से पृथक व तट�थ रह कर अ�ययन करता है।

सचूना� क� पुन�परी�ा- सहभागी अवलोकन म� सहभा�गता के कारण अवलोकनक�ा� �ा�त सचूना� क� शु�ता क� जाँच कर
सकता ह,ै जब�क अहसभागी अवलोकन म� अवलोकनक�ा� कभी-कभी या घटना� के घटने क� सचूना �मलने पर ही अ�ययन
समूह म� जाता ह।ै अत:,अवलो�कत घटना� क� पुन�परी�ा स�भव नह� हो पाती है।

सामू�हक �वहार क� �कृ�त- सहभागी अवलोकन म� अवलोकनक�ा� सामूदा�यक जीवन म� घुल�मल जाता ह।ै अत:, घटना�
का अवलोकन उनके सरल एवं �वाभा�वक �प म� स�भव होता है जब�क असहभागी अवलोकन म� अवलोकनक�ा� के एक
अप�र�चत ��� के �प म� होने के कारण लोग उसे शंका एवं संदेह क� ��� से देखते ह�। अत:, �वाभा�वक मानवीय �वहार
का अ�ययन स�भव नह� होता है।

समय व धन- सहभागी अवलोकन समय व धन दोन� क� ��� से खचÊला ह,ै �य��क अवलोकनक�ा� को ल�बे समय तक
अ�ययन समूह म� रहना पड़ता ह।ै इसक� तुलना म� असहभागी अवलोकन म� समय व धन तुलना�मक �प से कम खच� होता ह�।

अ��सहभागी अवलोकन-

पूण� सहभा�गता एवं पूण� असहभा�गता दोन� ही ��थ�तयाँ �ावहा�रक ��� से अस�भव होती ह।ै इसी त�य को �यान म� रखते
�य,े गडेु एवं हॉट ने म�यम माग� को अपनाने का सझुाव �दया ह।ै अथा�त्,अ��सहभागी अवलोकन, सहभागी एवं असहभागी
अवलोकन दोन� का सम�वय ह।ै इस �कार के अवलोकन म� अवलोकनक�ा� प�र��थ�त,आव�यकता और घटना� क� �कृ�त
के 56 अनसुार कभी अ�ययन समूह म� सहभा�गता �नभाते �ए सचूनाय� एक��त करता है,और कभी उससे पूण�तया पृथक रह
कर एक मूक दश�क के �प म� सचूनाय� एक��त करता ह।ै �व�लयन �हाइट का मानना है �क ‘‘हमारे समाज क� ज�टलता को
देखते �ये पूण� एक�करण का ���कोण अ�ावहा�रक रहा है। एक वग� के साथ एक�करण से उसका स�ब�ध अ�य वग� से
समा�त हो जाता है। अत:अ��-सहभा�गता अ�धक संभव होने के साथ ही उपय�ु भी �तीत होती ह।ै’’

सामू�हक अवलोकन

सामू�हक अवलोकन म� अ�ययन क� जाने वाली घटना के �व�भ� प�� का एका�धक �वषय-�वशेष�� �ारा अवलोकन �कया
जाता ह,ै �प� है �क सामू�हक अवलोकन म� अवलोकन का काय� क ���य� के मा�यम से �कया जाता है। इन सभी
अवलोकनक�ा�� म� काय� को बाँट �दया जाता है,और उनके काय� का सम�वय एक के���य संगठन �ारा �कया जाता है।

सामू�हक अवलोकन का �योग 1984 म� इं�लै�ड म� वहाँ के �नवा�सय� के जीवन, �वभाव व �वचार� के अ�ययन हेतु �कया गया
था। 1944 म� जमैका म� �थानीय दशा� के अ�ययन हेतु भी इस �व�ध का �योग �कया गया था। यह ��व�ध खच�ली होने के
साथ-साथ कुशल �शासन भी चाहती ह।ै इसी वजह से इस �व�ध का �योग ��� के बजाय सरकारी या अ�� सरकारी सं�थान�
�ारा अ�धक �कया जाता है।

सामू�हक अवलोकन के गणु-

यह अ�ययन क� सहकारी एवं अ�तर- अनशुासक�य �व�ध है।

इसम� अ�ययन �व�सनीय एवं �न�प� होता ह।ै

���गत प�पात क� स�भावना नह� होती है।

इसम� �नय���त एवं अ�नय���त अवलोकन �व�धय� का �म�ण होता है।



इसम� �ापक ��े का अ�ययन स�भव है।

गहन अ�ययन एवं पुन: परी�ण स�भव है।

सामू�हक अवलोकन क� सीमाएँ –

एक से अ�धक कुशल अवलोकन क�ा�� को जुटा पाना क�ठन काय� है।

�व�भ� अवलोकनक�ा�� के काय� म� पर�पर सम�वय व स�तुलन बनाया जाना आसान नहÈ है।

वां�छत मा�ा� म� समय, धन एवं प�र�म क� �व�था कर पाना आसान नहÈ है।

इस ��व�ध का �योग �ाय: सरकारी संगठन� के �ारा ही अ�धक सभंव है।

अवलोकन प��त- उपयो�गता एवं सीमाय�

इस इका के अ�ययन के प�ात आप अवलोकन प��त क� उपयो�गता को �न�न �ब��� के अ�तग�त �प� कर सकते ह�-

सरलता : यह �व�ध अपे�ाकृत सरल ह।ै अवलोकन करने के �लये अवलोकनक�ा� को को �वशषे ��श�ण क�आव�यकता नह�
होती ह।ै

�वाभा�वक प��त : मानवआ�द काल से ही �वाभावत:अवलोकन करता आया ह।ै

वैष�यकता : चू�ँक इस �व�ध म� अवलोकनक�ा� घटना� को अपनी आँख� से देख कर उनका �ब� �ववरण ��तुत करता ह।ै
अत: वैष�यकता बनी रहती है।

�व�सनीयता :अ�ययन �न�प� होने के कारण �व�सनीयता बनी रहती है।

स�यापन शीलता : सकं�लत सूचना� पर सशंय होने पर पुन: परी�ण स�भव होता ह।ै

उपक�पना का ��ोत :अवलोकन के दौरान अवलोकनक�ा� �ारा घटना के ��य� �नरी�ण के कारण घटना� के ��त नवीन
�वचार� एवं उपक�पना� क� उ�प�� होती है, जो भावी अनसु�धान का आधार बनती है।

सवा��धक �च�लत प��त :अपनी सरलता, साथ�कता एवं व�तु�न�ता के कारण अवलोकन सवा��धक लोक��य प��त ह।ै

अवलोकन प��त क� सीमाय�

इस �व�ध क� कुछ सीमाय� भी है-

सभी घटना� का अ�ययन स�भव नह� – कुछ घटना� का अ�ययन स�भव नह� हो पाता। जैसे- (i) प�त-प��न के ���गत व
�ावहा�रक जीवन का अवलोकन (ii) कुछ घटना� के घ�टत होने का समय व �थान का �न��त ना होना। जैसे प�त-प��न क�
कलह, साह-ब� का तकरार। (iii)अमूत� घटनाय�, जैस,े��� के �वचार, भावनाय�, मनोदशा आ�द।

�वहार म� कृ��मता –कभी-कभी अवलोकन के दौरान लोग अपने �वाभा�वक �वहार से हटकर नाटक�य �वहार करते ह�।
प�रणाम�व�प सही �न�कष� नह� �नकल पाते ह�।

सी�मत ��े – समय, धन एवं प�र�म क� सी�मतता के चलते यह �व�ध सी�मत ��े का ही अ�ययन कर पाती है।

प�पात-अवलो�कत समूह के �वहार म� कृ��मता एवं अवलोकनक�ा� के �म�या-झुकाव के कारण अ�ययन म� प�पात आने



क� स�भावना रहती है।

�ाने���य� म� दोष –कभी-कभी �ाने���याँ वा�त�वक�वहार को समझने म� समथ� नह� होती ह� जब�क अवलोकन म�
�ाने���य� क� भ�ूमका मह�वपूण� होती है। ऐसी ��थ�त म� अ�ययन �भा�वत होता है।


